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1. Huéng din ndp tién vio tai khoin chirng khoan ciia CSI
Khach hang ndp tién vao tai khoan ching khoan ctia CSI bang cach chuyén khoan truc tiép vao mot trong s6
céc tai khoan ngan hang thy huéng ciia Cong ty C6 phan Chimng khoan Kién Thiét Viét Nam (CSI). Noi dung
ndp tién va Bang Danh sach tai khoan ngan hang thy hudéng nhu dudi day:
1.1. Ngi dung ndp tién

S6 tai khoan ching khoan — Ho va tén (Vi du: 102C000345 — Nguyén Vian An)

1.2. Danh sach tai khodn ngin hang nhin

Chii tai khoian: CTCP Chirng khosn Kién Thiét Viét Nam
Ngan hang thu huéng S6 tai khoan
Ngan hang BIDV - Chi nhanh Ha Thanh 1221 0000 477 958
Ngan Hang Techcombank - S& Giao Dich 137 222 0736 9025
Ngan hang Vietcombank - Chi nhanh Ba Dinh 0611 0019 58140
Ngan hang Vietcombank - Chi nhanh Thanh Xuén 102 669 6868
Ngan hang A Chau ACB - Chi nhanh Dong D6 1368 3388 3388
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2. Huéng din rat tién ra tai khoian ngin hang

2.1. Trén App CSI Mobile

Bugc 1: 1. Chon nB;cT'lcéﬁ: hudn -
1. Chon tai khodn, tiu khoan 2' Nha sg tian cég b 9 Budc 3:
2. Nhan “Tigp tuc” : P Nh&n “X4c nhan”

3. Nhan “Xac nhan”

< Yéu cau rut tién < Yéu cau rut tién

@ 2

Théng tin tai khoan hudng

TMCP Tién Phong - CN H TMCP Tién Phong -

CN Ha Noi

TIEP TYC 1,000,000

Lich sif giao dich
XAC NHAN

M CK

s

1,000,000

XAC NHAN

2.2. Trén CSI Web Trading

Théng tin lich sir ing Chon khoéng « Refesh danh sach
trudc tien ban thai gian « Xudt danh sach sang excel

YEU CAU RUT TIEN

Chon tai Yéu cau rit tién Lich sir giao dich Tirngdy 23042022 () Dénngiy 2305202
khoan tiéu 1026

A - Tac vu Tai khodn sétiénrit 6 tai khodn Ngan hang Trang thai Ngwéi thiec hién
khoan rat

Tiln khd dung 102C; 30 150,000,000 0268 TMCP Tién Phong - CN Ha N§i NGUYEN

Chon tai

5 n S6 TK nhin
khoan nhan Ngan hang T... ~
Nhap s6
tién rat 1,000,000
Nl-lan :Gurl Gk yéu cAu
yéu cau”
] Xac nhan giao dich
Mat khau GD (OTP) TS e Kiém tra lai
S6TK ninan 0263 <4— thong tin
1&nh rat

S6 tién nit 1,000,000 VND
@ Nhap OTP

Nha&n “Xac
= hhan”

Nhan “Xac

thuc OTP” — XAC THUC OTP

* Sau khi khdch hang thiee hién rit tién theo hudng dan trén, tién sé dwoc dé truc tiép vao tai khodn ding ky

luc mo tai khoan cua KH.
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Phu luc: Huéng din tra soat khi Khach hang chuyén sai ni dung
Trong trudng hop chuyén tién bi sai ndi dung, Khach hang c6 thé 1am tra soat nhu sau:
Budée 1: Soan ndi dung email tra soat.

Tiéu dé email: YEU CAU BPINH CHINH NOI DUNG CHUYEN TIEN

Noi dung email: (Thay doi dua trén thong tin tai khoan chiing khoan ctia Khach hang)
Kinh giri Cong ty C6 phian Chirng khoan Kién Thiét Viét Nam (CSI),
Téi tén 1a: (vi du: Nguyén Vin A) - S6 tai khoan chirng khoan: (vi du: 102C123456)
Ngay dd/mm/yyyy t6i c6 chuyén khoan tién vao tai khoan chimg khoan: (vi du: ngan hang Techcombank)
$6 tién: (vi du: 10,000,000 VND — muoi tridu ddng chin)

Tuy nhién, ndi dung chuyén khoan vao tai khoan chimg khoan t6i dién sai théng tin (chi tiét chup man hinh giri kém). Noi

dung dung 1a: Nop tién vao TKGD CK s6 102C123456 - Nguyén Vin A.
Kinh dé nghi cong ty xem xét nhap tién vao tai khoan chimg khoan s6 102C 123456 - Nguyén Vin A ciia toi.
Tran trong cim on Quy cong ty!

Budc 2: Gui tiéu d& va ndi dung trén bang email Khach hang di dang ky dén email online@vncsi.com.vn kém anh thong

bao chuyén khoan thanh cong.
Buée 3: Cho Ké toan duyét va hach toan tién vao tai khoan chimg khoan.

YEU CAU DINH CHINH NOI DUNG CHUYEN TIEN &

Kinh gii €éng ty €6 phiin Chimg khadn Kign Thit Vigt Nam (€S1),

i hinh gir kém). NAI dung 8Gng 13: NBp tlin vio TKGD CK 58 1020123455 - Nouyln Vin &

Tran trgng cdm on Quy cdng ty!

< Chi Tiét Giao Dich

58 giso dich FT22146054807622

MNgudi gui NGUYEN VAN A
TK nguid gir 19133063 ]

Ngéy giao dich 26/05

4 tign VND -10,000,000

Nguéi nhén VIETNAM

CONSTRUCTION

SECURITIES JOINT

STOCK COMPANY
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Cam on Quy khach

vi di chon va dong hanh cung CSI!

Néu c6 bat ky thic méc nao, xin Quy khach lién h¢ Trung tam CSKH dé dugce hd tro:
* Hotline: 024 3926 0099 (nhanh 2) hoac 0886 998 288
e Zalo: 0886 998 288

¢ Email: online@vncsi.com.vn

Céng ty C6 phian Chirng khoan Kién Thiét Viét Nam (CSI)
Hdi s6: Tang 11 Toa Nha TNR, s654A Nguyén Chi Thanh, phuong Lang Thuong, quan Péng Ha Noi

Chi nhanh HCM: Tang 20 Toa nha TNR, 180-192 Nguyén Céng Trir, Phuong Nguyén Thai Binh, Quén 1, Thanh Ph
Ho Chi Minh



