
CÁC ĐIỀU KHOẢN SỬA ĐỔI TRONG HỢP ĐỒNG 

1. Đối với Hợp đồng mở tài khoản giao dịch chứng khoán (BM.01.01.P.NVCK):  

 

Điều khoản Nội dung hiện tại Nội dung sửa đổi 

Điều khoản về 

cung cấp dịch vụ  

Không quy định  Bổ sung:  

6.1.11 Tuỳ thuộc vào khả năng và chính sách 

của mình, CSI có quyền bổ sung, ấn định, thay 

đổi hoặc chấm dứt việc cung cấp bất kỳ dịch vụ 

nào tuỳ từng thời điểm, sau khi đã thông báo 

cho Khách hàng theo phương thức quy định tại 

Hợp đồng này. 

Điều khoản bảo 

vệ dữ liệu cá 

nhân   

Không quy định   
Điều 7: Điều khoản bảo vệ dữ liệu cá nhân 

7.1. Trong quá trình ký kết và thực hiện Hợp 
đồng này, Khách hàng đồng ý cho CSI tiếp 
cận với những dữ liệu cá nhân cơ bản của 
khách hàng theo quy định của pháp luật, 
bao gồm nhưng không giới hạn các thông 
tin: họ và tên; địa chỉ; ngày, tháng, năm 
sinh; giới tính; hình ảnh của cá nhân; 
email; số điện thoại; số chứng minh nhân 
dân/căn cước công dân, số định danh cá 
nhân, số hộ chiếu quốc tịch; và các dữ liệu 
cá nhân cần thiết khác để CSI thu thập và 
xử lý các dữ liệu đó cho mục đích ký kết và 
thực hiện các thoả thuận của Hợp đồng 
này. 

7.2. Nhằm mục đích xử lý dữ liệu cá nhân, CSI 
có thể phải cung cấp, chia sẻ dữ liệu cá 
nhân của Khách hàng đến bên thứ ba có 
liên quan hoặc theo yêu cầu của các cơ 
quan nhà nước có thẩm quyền, các bên 
thứ ba này có thể tại Việt Nam hoặc bất cứ 
địa điểm nào khác ngoài lãnh thổ Việt Nam.  

 

Điều khoản giải 

quyết tranh chấp  

7.2. Tất cả các tranh chấp phát sinh từ và/hoặc 
có liên quan đến Hợp đồng này sẽ được các 
bên giải quyết trên cơ sở thương lượng và 
hòa giải. Trong trường hợp không giải quyết 
được bằng con đường thương lượng hòa 
giải, các bên có quyền đưa tranh chấp ra 
giải quyết Tòa án có trụ sở tại Thành phố Hà 
Nội theo quy định tố tụng dân sự. Các bên 
có trách nhiệm chấp hành quyết định cuối 
cùng của Tòa án có thẩm quyền. 

8.2. Tất cả các tranh chấp phát sinh từ và/hoặc 
có liên quan đến Hợp đồng này sẽ được 
các bên giải quyết trên cơ sở thương 
lượng và hòa giải. Trong trường hợp 
không giải quyết được bằng con đường 
thương lượng hòa giải, các bên có quyền 
đưa tranh chấp ra giải quyết tại Tòa án 
nhân dân có thẩm quyền. Các bên có trách 
nhiệm chấp hành quyết định cuối cùng của 
Tòa án. 

 

Hiệu lực hợp 

đồng   

8.1. Hợp đồng này có hiệu lực kể 01 năm kể từ 
ngày ký và sẽ mặc nhiên được gia hạn từng 
năm khi hết hạn nếu Các Bên không có thỏa 
thuận nào khác. 

 

9.1. Hợp đồng này có hiệu lực kể từ thời điểm 
giao kết (dưới bất kỳ hình thức nào) hoặc 
thời điểm CSI hoàn tất việc mở tài khoản 
giao dịch chứng khoán cho khách hàng 
tuỳ vào thời điểm nào đến sớm hơn. 
Không phụ thuộc vào thời điểm và hình 
thức giao kết hợp đồng, khi khách hàng 
thực hiện giao dịch trực tuyến, các điều 
khoản và điều kiện mở tài khoản giao dịch 
chứng khoán và dịch vụ tiện ích mặc 



nhiên có hiệu lực pháp lý ràng buộc khách 
hàng và có giá trị như hợp đồng được 
khách hàng giao kết bằng văn bản. 

 

Chấm dứt hợp 

đồng  

8.4. Hợp đồng này có thể chấm dứt trước hạn 
trong các trường hợp sau: 

 Khách hàng yêu cầu chấm dứt Hợp đồng; 

  Khách hàng là pháp nhân bị giải thể, phá 
sản, chia, tách, hợp nhất; khách hàng là cá 
nhân bị qua đời hoặc mất năng lực hành vi 
dân sự. 

 CSI hủy Hợp đồng, đồng thời yêu cầu 
Khách hàng thanh toán các chi phí phát 
sinh và bồi thường thiệt hại (nếu có), do 
Khách hàng vi phạm nghĩa vụ, thực hiện 
hành vi bị cấm theo quy định của pháp luật 
về chứng khoán và thị trường chứng 
khoán. 

 CSI giải thể, phá sản, bị đình chỉ hoạt động, 
bị thu hồi giấy phép hoạt động. 

8.5. Khi Hợp đồng chấm dứt theo các trường 
hợp quy định tại Khoản 8.4 Điều 8 này, 
Khách hàng hoặc người thừa kế, hoặc kế 
nhiệm hợp pháp vẫn có trách nhiệm thực 
hiện đầy đủ nghĩa vụ của Khách hàng đối 
với Công ty. 

8.6. Hợp đồng này gồm 08 Điều và các Phụ lục, 
Điều khoản kèm theo bao gồm nhưng 
không giới hạn bởi: Phiếu yêu cầu thay đổi 
thông tin, giấy ủy quyền và các phiếu lệnh 
giao dịch, chứng từ dữ liệu điện tử, dữ liệu 
ghi âm có liên quan, các dữ liệu thông báo 
kết quả giao dịch… và bất kỳ văn bản nào 
được ký giữa Khách hàng và CSI là bộ phận 
không tách rời của Hợp đồng này. 

 

9.4. Hợp đồng này có thể chấm dứt trong các 
trường hợp sau: 

 Khách hàng gửi yêu cầu chấm dứt Hợp 
đồng trước 05 ngày làm việc cho CSI và 
thực hiện xong mọi nghĩa vụ thanh toán 
với CSI; 

  Khách hàng là pháp nhân bị giải thể, phá 
sản, chia, tách, hợp nhất; khách hàng là 
cá nhân bị qua đời hoặc mất năng lực 
hành vi dân sự. 

 CSI hủy Hợp đồng, đồng thời yêu cầu 
Khách hàng thanh toán các chi phí phát 
sinh và bồi thường thiệt hại (nếu có), do 
Khách hàng vi phạm nghĩa vụ, thực hiện 
hành vi bị cấm theo quy định của pháp luật 
về chứng khoán và thị trường chứng 
khoán. 

 CSI giải thể, phá sản, bị đình chỉ hoạt 
động, bị thu hồi giấy phép hoạt động; 

 Hợp đồng không thể tiếp tục thực hiện do 
ảnh hưởng của sự kiện bất khả kháng mà 
không thể khắc phục được. 

9.5. Khi Hợp đồng chấm dứt theo các trường 
hợp quy định tại Khoản 9.4 Điều 9 này, 
Khách hàng hoặc người thừa kế, hoặc 
người được uỷ quyền hợp pháp vẫn có 
trách nhiệm thực hiện đầy đủ nghĩa vụ 
của Khách hàng đối với Công ty. 

9.6. Hợp đồng này gồm 09 Điều và các Phụ 
lục, Điều khoản kèm theo bao gồm nhưng 
không giới hạn bởi: Phiếu yêu cầu thay 
đổi thông tin, giấy ủy quyền và các phiếu 
lệnh giao dịch, chứng từ dữ liệu điện tử, 
dữ liệu ghi âm có liên quan, các dữ liệu 
thông báo kết quả giao dịch… và bất kỳ 
văn bản nào được ký giữa Khách hàng và 
CSI là bộ phận không tách rời của Hợp 
đồng này. 

 

Các sửa đổi khác  Sửa đổi căn cứ pháp lý:  

Thay thế các căn cứ pháp lý đã hết hiệu lực pháp luật 

Sửa đổi tên riêng “Trung tâm lưu ký chứng khoán Việt Nam” thành “Tổng công ty lưu ký và Bù trừ 

chứng khoán Việt Nam” do cơ quan thay đổi tên. 

Và các sửa đổi câu, từ, ký tự khác không làm thay đổi ý nghĩa của thoả thuận trong hợp đồng 

 

Các điều khoản khác trong Hợp đồng được giữ nguyên không đổi 

 

 



2. Đối với Hợp đồng giao dịch ký quỹ (BM.04.09.PGD)  

Điều khoản Nội dung hiện tại Nội dung sửa đổi 

Điều khoản về xử 

lý tài sản bảo 

đảm 

7.2.4 Trường hợp xử lý theo Điểm 7.1.1 và 

7.1.4, Khoản 7.1 Điều này CSI sẽ tiến 

hành xử lý đưa CMR về tỷ lệ hợp lý tối 

thiểu bằng LMR (do tại thời điểm CSI đặt 

bán xử lý, giá đặt bán không thể xác định 

một cách chính xác tuyệt đối). 

7.2.5 Trường hợp xử lý theo Điểm 7.1.1 và 

7.1.4, Khoản 7.1 Điều này CSI sẽ tiến 

hành xử lý đưa CMR về tỷ lệ hợp lý tối 

thiểu bằng LMR. 

 

  

7.2.5. 

Yêu cầu cơ quan chi trả tiền/thu nhập cho Khách 

hàng để thu hồi nợ; 

7.2.5. 

Yêu cầu cơ quan chi trả tiền/thu nhập cho 

Khách hàng thực hiện khấu trừ từ khoản tiền 

phải trả cho khách hàng để thu hồi nợ; 

Hiệu lực hợp 

đồng   

11.1. Hợp đồng này có hiệu lực kể từ ngày có 
đầy đủ chữ ký hợp lệ của hai Bên và có thời 
hạn cho đến khi được chấm dứt theo quy 
định tại Khoản 11.2 Điều này. Các sửa đổi 
sẽ được lập thành phụ lục Hợp đồng và là 
một bộ phận không thể tách rời của Hợp 
đồng này ngoại trừ các quyền sửa đổi/thay 
đổi của CSI mà không phải thông báo đến 
Khách hàng theo quy định tại Hợp đồng 
này 

11.1. Hợp đồng này có hiệu lực kể từ thời điểm 

giao kết (dưới bất kỳ hình thức nào) hoặc 

thời điểm CSI hoàn tất việc mở tài khoản 

giao dịch ký quỹ cho khách hàng tuỳ vào 

thời điểm nào đến sớm hơn. Không phụ 

thuộc vào thời điểm và hình thức giao kết 

hợp đồng, khi khách hàng thực hiện giao 

dịch điện tử, các điều khoản và điều kiện 

giao dịch mặc nhiên có hiệu lực pháp lý 

ràng buộc khách hàng và có giá trị như hợp 

đồng được khách hàng giao kết bằng văn 

bản. 

Các sửa đổi sẽ được lập thành phụ lục Hợp 

đồng và là một bộ phận không thể tách rời 

của Hợp đồng này ngoại trừ các quyền sửa 

đổi/thay đổi của CSI mà không phải thông 

báo đến Khách hàng theo quy định tại Hợp 

đồng này 

 

Chấm dứt hợp 

đồng  

11.2. Hợp đồng này chấm dứt khi xảy ra một 

trong các trường hợp sau: 

11.2.2 Theo THÔNG BÁO CHẤM DỨT HỢP 

ĐỒNG bằng văn bản do CSI gửi đến 

Khách hàng khi xảy ra một trong các sự 

kiện sau: 

… 

11.2. Hợp đồng này chấm dứt khi xảy ra một 

trong các trường hợp sau: 

11.2.3 Theo THÔNG BÁO CHẤM DỨT HỢP 

ĐỒNG do CSI gửi đến Khách hàng khi 

xảy ra một trong các sự kiện sau: 

… 

Các sửa đổi khác  Sửa đổi căn cứ pháp lý:  

Thay thế các căn cứ pháp lý đã hết hiệu lực pháp luật 

Sửa đổi tên riêng “Trung tâm lưu ký chứng khoán Việt Nam” thành “Tổng công ty lưu ký và Bù trừ 

chứng khoán Việt Nam” do cơ quan thay đổi tên. 

Và các sửa đổi câu, từ, ký tự khác không làm thay đổi ý nghĩa của thoả thuận trong hợp đồng  

 

Các điều khoản khác trong Hợp đồng được giữ nguyên không đổi. 

 


